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公共图书馆职能-回顾

（1）保存人类文化遗产

（2）开展社会教育

（3）传递科学情报

（4）开发智力资源

（5）提供文化阅读及休闲娱乐



高校图书馆职能-回顾

 联合国教科文组织1999年11月通过的《学校图书馆宣言》提出：

“学校图书馆必须向学校辖区所有成员提供平等的服务，而不论他

们年龄、种族、性别、宗教、国别、语言、专业和社会地位的差异

；必须向那些不能获得图书馆正常服务和咨询的用户提供特殊服务

”

 教育部2002年2月21日印发的《普通高等学校图书馆规程（修订

）》第二十一条明确规定：“有条件的高等学校图书馆应尽可能向

社会读者和社区读者开放，提供面向全社会的文献信息和技术咨询

服务。”





盐城工学院图书馆 http://lib.ycit.edu.cn

一、盐城工学院图书馆社会化服务-特色数据库建设
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一、盐城工学院图书馆社会化服务-特色数据库建设
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一、盐城工学院图书馆社会化服务-企业资源平台定制



一、盐城工学院图书馆社会化服务-企业会员制服务



一、盐城工学院图书馆社会化服务-文献分析与定制



一、盐城工学院图书馆社会化服务-企业技能培训
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一、盐城工学院图书馆社会化服务-服务平台构建



一、盐城工学院图书馆社会化服务-信息咨询途径



二、高校图书馆社会化服务-可开展服务内容

除上述信息服务之外：

 为企业产品的升级换代，检索相关的科技资料和技术动态；

 为企业开发新产品，或避免产品侵权，检索中外专利信息；

 为提升企业产品的市场竞争力，提供国内外相关标准文献的检索服务
；

 为企业的科技立项或申报奖项，开展国内外科技查新服务；

 为企业立项提供文献支撑和创新技术的提取服务；

 为企业项目申报联络科研专家及协助撰写项目申报服务；

 为企业经营的战略性转移，提供具有市场前景的项目信息；

 为产品的国际销售或技术设备的引进，提供资料支撑服务；

 为企业产品及科研构建专业学术科研数据资源开放平台；

 为企业在其它科技信息方面的需求，提供及时和优质的信息服务；

………………
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二、高校图书馆社会化服务-急需解决问题
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三、高校图书馆开展社会化服务-实践与思考

资源供给层 服务接入层营销推广层

高校图书馆或区域高
校图书馆联合体

政府职能部门、科技
情报所、科研机构

科技咨询公司

科技中介、科技服务机构

科技型企业及中小型
企业的科技创新、知
识产权战略、产品研
发、技术改造、设备

更新、……

充分利用区域科技咨询公司、科技中介及服务机构

的科技信息资源、客户资源和市场营销资源，结合高校

科技情报信息资源和情报服务人力资源，政府职能部门

的政策和规划信息资源，构建为地区科技型中小企业提

供科技创新及技术资源支撑的“高校-政府-中介”三位

一体科技创新公共科技情报服务平台。
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三、高校图书馆开展社会化服务-实践与思考

高校图书馆或区域高校
图书馆联合体

科
技

文
献

信
息

资
源

科
技

情
报

咨
询

服
务

高
科

技
人

力
及

成
果

资
源

科技情报创新服务
资源供给层

政府部门、科研机
构、科技情报研究所

科技情报创新服务营销推广层

高校科技情报服务机构

江苏沿海地区科技情报咨
询服务机构、行业科技情
报服务机构、企业科技研
发部门及科技情报研究所

江苏沿海区域高校及科技
情报咨询公司及服务机构

校企科技
资源共享

服务

科技咨询公司、科技中介
及科技服务机构

企业科技
情报部门

服务

业
务

合
作

情
报

供
给

科技创新
情报服务

资源供给

资源供给
服务

科技情报创新服务
服务接入层

区域企业科技创新、产
品研发及技术更新支持

区域行业及集群企业科
技创新及市场分析科技
创新公共服务平台建设

科技型企业及
科技创新实体

沿海区域科技情报咨询
公司及服务机构

科
技

创
新

人
力

及
资
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资

源

科
技

创
新
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作

平
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科
技
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及
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询

政府、高校、研究院所及企业联动服务平台

区域企业科技创新、产
品研发、项目申报、市
场分析及知识产权战略
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现代信息技术在图书馆社会化服务中的实践与应用

以上内容如不当之处请
批评指正！

谢谢大家！


